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Abel A. Gallardo Olcay

Profesor de Filosofia (titulado)

Master Psicologia Industrial y Organizacional (graduado)
Chile

Rut: 7224903-8

GRADO: MASTER EN PSICOLOGIA INDUSTRIAL Y ORGANIZACIONAL acuerdo con
estandares de Society for Industrial and Organizacional Psychology, y de American Psychological
Association (ver al final).

EXPERIENCIA LABORAL:

2006 - 2011.-

*  Participacién internacional permanente en investigacion y soporte internacional en Psicologia
Industrial y Psicologia en general, con Harold Takooshian, Presidente de Divisién Psicologia
General, div.2 de American Psychological Association. USA.

*  Docente de Filosofia, Psicologfa Industrial y Gestiéon de Capacitacién en la Empresa, en el
Instituto Santo Tomas, para la Carrera de Ingenierfa y carrera de Técnicos en Prevenciéon de
Riesgos.

*  Docente de Gestion de Cargos, Seleccion de Personal y Capacitacién, en Diplomado de
Recursos Humanos, Universidad Santo Tomas.

*  Profesor de Filosofia y Psicologfa, en colegios.
*  Asesor en implementacién de norma de calidad, ISO 9000, Empresa Macrocaucho.

*  Relator seminarios in-placement y out-door para Otec “Via de mejora” en Trabajo en Equipo y
Mejoramiento de Comunicaciones para Instituciones Publicas.

2000 Actual .- En Antofagasta, Tocopilla, Calama.

*  Representante de Chile y enlace internacional de Internacional Division, de American
Psychological Association, afio 2005 — 2010, para el desarrollo de la psicologia en el mundo (
www.internationalpsychology.net , seccion internacional liaisons), desde USA.

*  Asesor y consultor independiente a empresas de la segunda regién de Chile, realizando tareas
como Encargado de Desarrollo Organizacional y Capacitacién (CMS Tecnologia), apoyando en
gestion recursos humanos, administrativa y operacional a empresas proveedoras y de servicios a
la gran minerfa (1996-2005), en Calama.

* Siete afnos como Consultor gerencial. Coach de Gerencia General SIT, y posteriormente de
Subgerencia Puerto y asimismo como relator Subgerencia SOQUIMICH (SQM) Puerto.
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Especializindome en Procesos de Calidad, Mejoramiento de la Productividad, Mejoramiento
Continuo, Estadistico de Procesos y Procedimientos y Entrenador para el Desarrollo de
Equipos de Calidad (1996 — 2003), en Tocopilla.

Coordinador Operacional del Sistema de Aseguramiento de Calidad ISO 9002 en SIT
(SOQUIMICH) S.A., ejerciendo también como Auditor Interno de Calidad (manejo documental
y del proceso de auditorias internas y ordenamiento para las auditorfas externas), ademas,
durante seis afios (1997-2002), en Tocopilla.

Encargado de Desarrollo Organizacional y Encargado de Capacitaciéon SIT (SOQUIMICH)
S.A., desarrollando programas de capacitacién, y gestionando las tramitaciones SENCE vy
estadisticas de entrenamiento, y también Instructor de Calidad y de Mejoramiento Continuo en
modalidad out-placement y out-door(1996-2002), en Tocopilla.

En SIOP forma parte del equipo de reviewers de la Sociedad de Psicélogos Industriales y
Otrganizacionales, revisor de investigaciones para SIOP (Society for Industrial and
Organizational Psychologists) para 2001,2002, 2003 y 2004 SIOP Annual Conference (Revision
de proyectos, estudios y tesis doctorales internacionales), para y desde USA.

Consultor Recursos Humanos EDELNOR (THE SOUTHERN COMPANY) en apoyo
estadistico a las mediciones del desempeno y el diagndstico organizacional. Otras consultorfas
parciales (1996 — 1999), en Antofagasta.

ACTIVIDADES APLICADAS EN SOQUIMICH PUERTO:

Consultor en Mejoramiento Administrativo y Desarrollo Organizacional para SIT S.A.
(SOQUIMICH TRANSPORTE Y PUERTO), en:

Confeccién de proyecto de mejoramiento administrativo SIT (SOQUIMICH TRANSPORTE Y
PUERTO) (1996-1997)

Reingenieria y estudio de dotaciéon de Contratistas SI'T (1997-1998)
Tasacion de cargos contratistas (1999)

Planificacion, coordinacion, programacion, supervision y andlisis de actividades de capacitacién

SIT (1996-2002)

Planificacion y programacion de actividades de capacitacion de empresas contratistas SIT (1996 -
2001)

Analisis y Descripcion de Cargos de Division Puerto SIT (1998 - 2001)

Formulacion de programa de prevencion de riesgos (investigacion y desarrollo, 1999 - 2001)
Formacion de instructores SIT (1997-2002), para capacitacion interna, Trabajo en Equipo,
Circulos de Calidad, Equipos de Alto Desempefio en modalidad pedagogica expositiva

audiovisual, out-door y out-placement.

Formacién de equipos de mejoramiento y circulos de calidad SIT (1996-2003), Cursos de
induccién del personal al sistema de aseguramiento de calidad SQM (1997-2002),

Coordinacién Operacional del sistema de aseguramiento de calidad ISO 9002 (1998-2002); a los
cuales han siguieron otros con apoyo en materia de técnicas de mejoramiento continuo y
relatorfas complementadas con mediciones varias,

Agente de Cambio en Programa de Seguridad Soquimich Puerto (2001-2002), implementando
técnicas de mejoramiento de la seguridad y analisis estadistico en el control de los riesgos
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operacionales.

1996/97 — 2000.

e  Consultor en desarrollo e implementaciéon de técnicas de Mejoramiento Continuo, Desarrollo
Otrganizacional, Aseguramiento de Calidad, Gestiéon de Calidad en empresa SIT (SOQUIMICH
TRANSPORTE Y PUERTO), Contratistas y Eventuales (1996-2002). Asesor de SOQUIMICH
Puerto y empresas contratistas privadas (1996-2000) para implementacién, investigacioén y el
desarrollo de técnicas de Aseguramiento y de Gestion de Calidad, especializindome en Técnicas
de Mejora Continua, Disefio de Procedimientos, Disefio de Registros, Disefio de Sistemas de
Medicién, Auditorfas de Calidad, Cambio Cultural, Calidad en el Servicio y Desarrollo del
Recurso Humano en empresas certificadas ISO 9002 y en proceso de Certificacién ISO 9000, en
Tocopilla.

*  Expositor invitado especial por SENCE a SINTERCAP (1997, Simposio Internacional
Capacitacion), en Antofagasta.

*  Asesor-relator de la Mutual de Seguridad C.Ch. C., Tocopilla y Antofagasta. (1996-1998), en
Tocopilla y en Antofagasta.

*  Relator independiente (1995-2003), en Tocopilla, Antofagasta y Calama.

*  Relator de la Corporaciéon Educacional. de la Camara Chilena de la Construccion. (IT region,
1997-2000), de Soquimich, RRHH., efectuando relatorias in placement y out-door, en cursos
sobre Cambio Organizacional para la Calidad, Desarrollo Comunicacional en Calidad,
Mejoramiento de la Relacion, Imagen y Comunicaciones entre Clientes Internos y Externos en el
Servicio de Calidad, Mejoramiento de la Supervisién y el Liderazgo pata la Calidad en el Servicio,
Formacion e Implementacion de Circulos de Mejoramiento y Calidad, Mejoramiento del Trabajo
en equipo, Desarrollo del Personal y Administracién de Sistemas de Calidad (1996-2000), en
Antofagasta.

* Empresas que ha intervenido directa e indirectamente en varias gestiones de desarrollo y
capacitacion: EDELNOR  (1996-2000), SOQUIMICH (1996-2003), NORGENER(1996),
CT.T. S.AA. (1996), CM.T. (1996-1997), B.D.S. (1996), Vial y Vives (1997-1998), COPEC
(1996), Pesquera Eperva (1996), Pesquera Coloso (1996), MECSA (1997), etc. Actualmente
presto eventuales servicios de asesorfas y relator a las instituciones previamente mencionadas y
otras, en Tocopilla y Antofagasta.

1990 - 1995

*  Asesor, Consultor de la Empresa de Servicios Sanitarios de Tarapaca S.A. (1990-1995) En
ESSAT, como Jefe de Desarrollo Organizacional y Capacitacion, elaborando investigaciones,
estudios de opinién, programas y estudios originales para la empresa en su gestion de
mantenimiento y desarrollo de su estructura funcional, de su politica y de sus Recursos
Humanos. Entre los que se encuentran el Manual de Cargos y Estructuras de Salarios (Valuacién
de Cargos), Manual de Evaluacién del Desempefio, Disefio de Estructura Organizacional para
Reingenieria, Disefio de Programa de Adiestramiento y Capacitacién. Asimismo estuve a cargo
de los procesos de seleccion e inducciéon del personal, implementacion de técnicas de feed back
evaluado, apoyo a gestiones gerenciales, departamentales y de secciones en consultoria en
proceso, etc. Dicho programa D.O., estudios e intervenciones tuvieron, en su oportunidad,
reconocimiento como la mejor intervencién planificada (Desarrollo Organizacional) a nivel
nacional en el rubro de las empresas de servicios sanitatios.

*  Asesor, consultor de Depto. Recursos Humanos del Servicio de Salud, por medio de consultora
SIGLO XXI, en estudio y proyecto para el funcionamiento 6ptimo y el Desarrollo
Organizacional del Depto. Recursos Humanos en la primera region, (1993).

*  Asesor de Compafifa Southern Electric de Peru, a través de la Universidad de Tarapaca, en
investigacién y estudio para la evaluacién docente, especificamente el andlisis de datos y el
procesamiento estadistico de investigacion, (1994).

1988 1992
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Asesor, docente y consultor del Rector en el Colegio IEC (1988-1992).
Asesor-consultor para Empresa de Servicios Sanitarios de Tarapaca (1990-1992).

Docente de catedra en la Universidad Arturo Prat (1988-2000), L.E.C., INACAP, CIDEC y
PROPAM, en asignaturas como Desarrollo Organizacional, Relaciones Humanas,
Comportamiento Humano en la Organizacion, Psicologia del Consumidor, Etica Profesional y
Relaciones Humanas, Metodologfa de la Investigacién, Administracion de Personal, etc.(1988-
1992).

1987 - 1989

Docente de la Universidad de Atacama en Copiapd, Facultad de Educacion (1987); y de
Institutos Profesionales.

Labores docentes en la Universidad Arturo Prat (1988), en el area de Administracion y
Economia en la administracién y desarrollo de los recursos humanos. Docente de Colegio IEC
(1987-2000).

1984 1987

Docente de la Universidad de Atacama, en la Escuela Técnico Profesional (ex Escuela de Minas)
y la Facultad de Humanidades en asignaturas de Psicologfa, LLogica y Filosoffa. En donde ademas
fui investigador-asesor de Unidades de Orientaciéon y Desarrollo de la Carrera en la ET.P., 1984-
1987, en Copiapo.

ESTUDIOS Y ESPECIALIZACION :

Universidad de Atacama (U.D.A) Facultad Ingenieria y Matematicas — Grado de
Magister en Psicologia Industrial y Organizacional, convenio docente (PhD’s - Doctores
Psicologia Industrial) y universitario (Vicerrectoria) Fordham University, New York city,
United States, TITULO/GRADO N°: 005152, Nota titulacién : 6.2 (escala 1 a 7) Master of
Science Psi/I-O, Copiapd, Chile, 1999.(Reconocimiento internacional y legitimado con grado
mas experiencia en licencia profesional de psicologia a nivel internacional. Ver certificado
Internacional Division).

Universidad Catoélica del Norte en convenio docente (Doctores de Filosofia) y
universitario con Universidad Catdlica de Chile, Facultad de Educaciéon y Filosofia,
Titulo de Profesor de Filosofia, Antofagasta, Chile, 1983. (Profesor guia de tesis de titulo:
Doctor Luis Flores Hernandez, actual director del Instituto y Escuela de Filosofia, de la
Pontificia Universidad Catdlica de Chile; especializacion: Filosofia de las Ciencias.)

Asociacion Chilena para la Calidad (Ascal), Instituto Latinoamericano de Aseguramiento de
Calidad (Inlac), Auditor Interno de Calidad Norma Ch-ISO 10011 (ISO 9000), Certificado
Acreditacion N° 340, convenio con INLAC México. Santiago, Marzo, 1999.

Universidad Santo Tomas, Diplomado en Pedagogia para la Educacién Superior, 2010.
Licencia de Educacién Secundaria, obtenida del Liceo de Hombres, en 1973.

Licencia de Educacién Basica, obtenida en el IEC, colegio norteamericano metodista. Ademas
con estudios iniciales en el Trinity Collage.
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REFERENCIAS LABORALES Y PROFESIONALES:

- Doctor Harold Takooshian, PhD.; Psi-Chi, Fordham University, N. York, U.S.A. Fono: cartier - 0-
1-(201)-262-7141; Takoosh@aol.com (profesor del programa Psi I-O en la UDA)

- Doctor Mark Schmit PhD., ex Chair SIOP Professional Practice Committee;
mschmit@shlgroup.com (USA)

- Sr. Pablo Tapia, Control y Gestion SOQUIMICH Puerto, Ingeniero Comercial, 55-414450;
Pablo.Tapia@sgm.cl ; (Chile

- St. Nicanor Lizama, Administtador Contrato CMS, El Abra, fono: 55-818503, e- mail:

nicanot.lizama@gmail.com , Chile.

- Sr. Raul Quiroga, Jefe de carrera, ingenierfa en prevencion de riesgos, Instituto, Universidad Santo

Tomads. rquiroga@santotomas.cl

- David Nershi — Society for Industrial and Organizational Psychology Division, Executive Director,
American Psychological Association.

dnershi(@siop.or

Recomendaciones sobre Abel

Actividades profesionales como: Profesor - Consultor

Universidad de Atacama - Universidad Arturo Prat - Institutos varios

“For me, Abel is currently the most active I-O psychologist I know in Chile, a solid professional of
great energy and ability, with a great heatt for his clients' benefit.” 4 de agosto de 2010

Harold Takooshian, PhD, Professor + Director, Fordham University

ha trabajado con Abel en Div. 52, American Psychological Association.

Como Estudiante

Universidad de Atacama,Chile, en intercambio universitario con Fordham University de
New York, USA.

“Abel Gallardo was a sedulous student in the 1980s at the University of Atacama, the first I-O
psychology masters program in Latin America. He continues to be a pioneer in I-O consulting, with
immense energy and a mission to collaborate cross-nationally.” 3 de agosto de 2010

Harold Takooshian, PhD, Professor + Director, Fordham University

fue profesor de Abel en Universidad de Atacama, Chile, en intercambio universitario con Fordham
University de New York, USA.

Generalidades:

*  Otras Calificaciones profesionales:

=

Consultor, practitioner, trainer, coach, auditor, relator SENCE.

2. Miembro de SIOP Membership Committee, que es en espafiol, Comité de membrecia de la
Sociedad de Psicologos Industriales y Organizacionales, SIOP, 2002 — 2005, USA.

3. Posee licencia "C" (verificable), la mas alta,para adquirir y manejar todo tipo de intrumentos y

tests psicoldgicos en las principales instituciones de instrumentos de medicion, en los Estados

Unidos y para todo el mundo.

e Organizaciones profesionales de la que es miembro: SIOP, "Sociedad de
Psicologos Industriales y Organizacionales", www.siop.otg , SPSSI, "Divisiéon de
Psicologia Social", www.spssi.org , Div. 5 "Evaluacién, mediciones y estadistica",
Internacional Division (div.52), www.internationalpsvchology.net todas Divisiones de
la American Psychological Association, U.S.A.

* Informacién personal: Prictico y sociable. Le gusta trabajar en equipo y formar
equipos de trabajo. Gusta de la natacién, ajedrez, camping, pescar y escuchar musica
(jazz, country, rock, clasica). Asimismo le gustan deportes acuaticos y de montafia.
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ANTECEDENTES DE DESARROLLO PROFESIONAL Y RELACION CON
SOCIEDADES INTERNACIONALES:

e Experto destacado en SIOP MEDIA RESOURCES en: Procesos de Calidad /
TQM; Mejoramiento de la productividad y Desarrollo Organizacional. (SIOP,
"The Society for Industrial and Organizational Psychologists"), La Sociedad de
Psicologfa Industrial y Organizacional (SIOP) es un grupo internacional de 8.000
psicélogos industriales-organizacionales cuyos miembros investigan la conducta
humana comprensiva en el lugar de trabajo. Es la Divisién 14 de la American
Psychological Association, en la cual perteneci al COMITE DE MEMBRECIA
SIOP (SIOP MEMBERSHIP COMMITTEE, 2002-2004).

*  Poseo vasta trayectoria como investigador y consultor aplicado y especialmente me
he desarrollado profesionalmente en el area de entrenamiento y coaching,
particularmente en estos ultimos 15 afios, me he especializado en el trabajo en
equipo, cubriendo exitosamente la implementacién de técnicas tales como los
Circulos de Calidad y Mejoramiento, las Auditorfas de Supervision y los Equipos
de Alto Desempefio; ademas del Mejoramiento del Liderazgo de Supervision y la
Evaluacion del desempefio con reforzamiento positivo y el mejoramiento del
rendimiento individual y de los equipos de trabajo.

e Computaciéon y psicomettia en general, amplio conocimiento aplicado de
estadisticas de la conducta, manejo del inglés avanzado, escrito y hablado.
Personalidad: extrovertido y practico (siendo valuado por Harold Takooshian, Phd
(1986)).

OTROS ANTECEDENTES ESPECIFICOS:

Casado con Liria Briones, dos hijos, Alejandra y Rodrigo, un nieto Marco Antonio.
Edad: 54 afos, nacido en Of. Salitrera Humberstone (pampa salitrera nortina).
Rut: 7224903-8

Email: gallardoabel@yahoo.com — gallardoabel@gmail.com

Web profesional: http://abelgallardo.tripod.com

Padres: Guillermo Gallardo Alvatez y Rodelinda Elicenia Olcay Vergara, (ambos fallecidos).
Hermanos: Justo Gallardo Olcay, PhD., Guillermo Marcos Gallardo Olcay, MBA., Catlos
Alfredo Gallardo Olcay (Profesor y Director) y José Homero Gallardo Olcay (fallecido).
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REPUBLICA DE CHILE

2 de Agoste 1999

Certifico que, con focha de , se confiid

ABEL ALEJANDRO GALLARDO OLCAY
a don (fa)

Grado de MAGISTER EN SICOLOGIA TINDUSTRIAL Y ORGANIZACIONAL

el

005152

segiin consta del IN°® en el Rol de Titules y Grades de ests Corparacién

Extendids para acreditar la posesién del Grado respectivo.

Chiaat: & de Agpsto de 1999, -
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ELA PRADO PRADO

This is to certify that

Abel A. Gallardo Olcay

has been duly clected a Foreign Affiliate of the

Society for Industrial and Organizational Psychology

November 2, 1999

’/2#:.; > L:_/f-}r/j??:”{%ﬂ

Anrienne | Colella. Ph.D. E/kx{r. Membership Committee
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Anscl S. DelVist. Ph.D,, Presioent
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ICERTIFICADO
ICERTIFICATE

ASCAL, Asociacidn Chilena para la Calidad, certifica que
ASCAL, Chilean Association for Quality, hereby certifies that

Bbel Gallardo Olcay

. fue evaluado de acuerdo al proceso establecido por INLAC,
was evaluated according to the process establisfied by INLAC,
y cumple [os requisitos especificados en
and accampb}asz 25 the requirements specified in

La Torma Tvch — FSO 10074

se le certifica como
B ¥ 1s certified as

Buditor Fnterno

- Elpresente certificado es vilido hasta
. . This certificate is valid until
: Darzo, 05 .de 2002

Fecha de Emision
Dateof Issue

Daniel LBamora N Sgbu/ G:u?:vn‘fn Ol ay
Director de Capacitacion Fitular
Training Director & Holder

UNIVERSIDAD DEL NORTE
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The Division of International Psychology
of the American Psyehological Association
hereby confirms rthat

Lic. Abel Gallarde Olcay of Chile
is an International Liaison
in this Division for calendar year 2003,
sharing its mission to advance psychology world-wide.
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ANTECEDENTES Y REGISTROS DE RELATORIA SENCE DE ABEL GALLARDO OLCAY.

Datos del Relator SENCE

Datos del Relator

Rut Relator 7224903-8

Nombre Abel Alejandro Gallardo Olcay

Fecha Nacimiento 11/01/1956

Profesion Magister Psicologo Industrial Y Organizacional Y Profesor
Sexo Masculino

Experiencia Laboral
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Nombre Empresa o Institucion

Experiencia Docente

Nombre Empresa o Institucion

SOQUIMICH (Y A SERVICIOS INTEGRALES DE

TRANSITO Y TRANSFERENCIAS SQM
PERTENECIENTE A SOQUIMICH)

Perfeccionamiento Laboral

Organismo Técnico de

o Cursos
Capacitacion

10
Car Desde Hasta
argo (Afio) (Afio)
. Desde Hasta
Curso Impartido (Afio) (Afio)
Desde Hasta
(Afio) (Afio)

Actividades de Capacitacion autorizadas por SENCE en las que se encuentra inscrito el relator.

Organismo Técnico de

Capacitacion Cébdigo Sence

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A 1234574900

(SOQUIMICH)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A 1234575417

(SOQUIMICH)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A 1234577538

(SOQUIMICH)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A 1234579580

(SOQUIMICH)

Nombre Actividad de Capacitacion

Formacion De Instructores S.Q.M. (SOQUIMICH)

Formacion De Instructores Sqm (SOQUIMICH)

Liderazgo Y Trabajo En Equipo En Gestion De Calidad S.Q.M.
(SOQUIMICH)

Formacion Desarrollo De Circulo De Mejoramiento Y Calidad Sit
(SIT FILIAL SOQUIMICH)
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Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A

(SOQUIMICH)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A

(SOQUIMICH)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A

(SOQUIMICH)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A

(SOQUIMICH)

Instituto De Capacitacién

Empresarial De Chile Limitada.
(SOQUIMICH)

Instituto De Capacitacién

Empresarial De Chile Limitada.
(SOQUIMICH)

Setrvicios Mineria Y Contruccion

SA (SMC LTDA)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A

(SOQUIMICH)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A

(SOQUIMICH)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A

(SOQUIMICH)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A

(SOQUIMICH)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A

(SOQUIMICH)

1234580636

1234582591

1234582944

1234583115

1234585119

1234593108

1234601270

1234601420

1234602290

1234602522

1234603756

1234603992

11

Formacion De Instructores "Sit"

Desarrollo Del Personal En Iso 9000

Desarrollo Del Personal En Iso 9000

Desarrollo De Personal En Iso 9000

Programa Del Mejoramiento Del Desempefio

Formacion Y Manejo De Equipos De Alto Rendimiento

El Aseguramiento De Calidad Iso 9000 Como Herramienta De
Gestion Para Empresas Contratistas

El Aseguramiento De Calidad Iso 9000 Como Herramienta De
Proveedores

Liderazgo Y Trabajo En Equipo En Gestion De Calidad

Control Total De Perdidas

Formacion Y Desarrollo De Circulos De Mejoramiento Y Calidad
Sqm

Formacion Y Desarrollo De Circulos De Mejoramiento Y Calidad
S.QM.
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Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A

(SOQUIMICH)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A

(SOQUIMICH)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A

(SOQUIMICH)

Instituto De Capacitacién

Empresarial De Chile Limitada.
(SOQUIMICH)

Servicios Integrales De Transito
Y Transferencias S.A

(SOQUIMICH)

Informatica Y Educacién
Sequence Limitada

1234614538

1234616198

1234619421

1234620696

1234622755

1234688725

12

Supervision, Liderazgo Y Trabajo En Equipo

Supervision,Trabajo En Equipo Y Liderazgo En Gestion De
Calidad

Formacion De Auditores De Supervision

Comunicacion Y Trabajo En Equipo

Disciplina Laboral Para El Mejoramiento En El Trabajo

Incorporacion De La Norma Iso 9001:2000 A La Estrategia De
Negocios De LLa Empresa

Servicios Integrales De Transito Y 1234602522

Transferencias S.A(SQM)

Servicios Integrales De Transito Y 1234603756

Transferencias S.A (SQM)

Servicios Integrales De Transito Y 1234603992

Transferencias S.A (SQM)

Servicios Integrales De Transito Y 1234614538

Transferencias S.A (SQM)

Servicios Integrales De Transito Y 1234616198

Transferencias S.A (SQM)

Servicios Integrales De Transito Y 1234619421

Transferencias S.A (SQM)

Instituto De Capacitacion Emptresarial 1234620696

De Chile Limitada.

Servicios Integrales De Transito Y 1234622755

Transferencias S.A (SQM)

Control Total De Perdidas

Formacion Y Desarrollo De Circulos De Mejoramiento Y
Calidad Sqm

Formacion Y Desarrollo De Circulos De Mejoramiento Y
Calidad S.Q.M.

Supervision, Liderazgo Y Trabajo En Equipo

Supervision,Trabajo En Equipo Y Liderazgo En Gestion De
Calidad

Formacion De Auditores De Supervision

Comunicacion Y Trabajo En Equipo

Disciplina Laboral Para El Mejoramiento En El Trabajo



Abel Gallardo O. M.S;; Chile, 13
Celular: 74001719
CURRICULUM VITAE PROFESIONAL

Informatica Y Educacién Sequence Incorporacion De La Norma Iso 9001:2000 A La Estrategia
. 1234688725 .
Limitada De Negocios De La Empresa

2003 Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo -Informe de Relatores
Desarrollo y Mantenciéon Unidad de Informatica SENCE



